
Rekisterinpitäjä

Lohjan kaupunki 
Y-tunnus: 1068322-0
Karstuntie 4,  08100 Lohja
Puhelinnumero: 040 188 6100
Sähköposti: kirjaamo@lohja.fi

Yhteyshenkilö

Tietosuojavastaava
Santtu Päivinen
Santtu.paivinen@lohja.fi
040 188 6100

Yksikkö

Lasten, nuorten ja perheiden lautakunta

Rekisterin nimi

Varhaiskasvatuksen palveluseteli ostopalvelut PSOP rekisteri

Yhteisrekisterinpitäjien nimet

Kuntien Tiera

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus

Palveluseteli- ja ostopalvelujärjestelmä (PSOP) on tietojärjestelmä, jonka avulla hallinnoidaan 
varhaiskasvatuksen palveluseteliasiakkaiden palvelujen järjestämiseen liittyviä tietoja

Kuvaus rekisterin tietosisällöstä

Tiedot koostuvat pääsääntöisesti asiakastiedoista ja palvelutiedoista (palveluseteli ja 
ostopalvelu), joissa näkyy asiakkaalle myönnetyn palvelun sisältö ja määrä. Palveluntuottajat 
kirjaavat asiakkaille antamansa palvelut järjestelmään. Kirjausten perusteella järjestelmässä 
muodostuu tilitysaineisto palveluntuottajalle kuuluvan korvauksen suorittamista varten. 

Asiakasrekisteri sisältää seuraavat tiedot. Kaikki asiakastieto on salassa pidettävää: 
Lapsen etunimi, sukunimi, henkilötunnus,  kotikuntanumero, asiointikieli, huoltajan nimi, 
yhteystieto (puhelinnumero), osoite. Palvelun tuottajan tiedot nimi, osoite, yhteystieto. Asiakirjat, 
jotka oikeuttavat toimimaan palvelun tuottajana.

Asiakkaalle myönnetyt palvelut ja niiden määrät sekä mahdolliset lisätiedot, joita 
palveluntuottaja tarvitsee palvelua antaakseen. 

Henkilötunnus
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Kotikunta
Nimi
Osoite
Puhelinnumero
Äidinkieli

Käsittelyperuste

Sopimus

Kuvaus henkilötietojen vastaanottajista

Varhaiskasvatuksen erikseen nimetyt tehtävää hoitavat henkilöt

Tietolähde

Rekisteröidyltä itseltä
Muusta lähteestä

Kuvaus tietolähteistä

Asiakastieto tallennetaan PSOP:iin siinä vaiheessa, kun hänelle on kunnan toimesta myönnetty 
palveluseteli. Uusien asiakkaiden osalta, kunnan viranomainen lisää asiakkaan tietoihin 
henkilötunnuksen tai henkilötunnus saadaan perusjärjestelmästä kunnassa tehdyn päätöksen 
perusteella. Henkilötunnuksen perusteella suoritetaan haku Väestötietojärjestelmään (VRK/VTJ), 
josta saadaan asiakkaan ajantasaiset väestötiedot. Turvakielto-statuksella olevien henkilöiden 
osoitetietoja ei tuoda/tallenneta PSOP:iin. Asiakastietoja ylläpidetään viikottaisella päivityksellä 
Väestötietojärjestelmästä.

Henkilötietojen säilytysaika

Asiakastiedot säilytetään järjestelmässä. Asiakastiedon näkyvyys järjestelmässä päättyy 12 kk 
viimeisimmän voimassa olleen palvelun sulkeutumisen jälkeen (kunnalle) ja 12 kk viimeisimmän 
palvelutapahtuman jälkeen asiakkaan palvelujen tuottajana olleelle palveluntuottajalle. 
Asiakastiedot anonymisoidaan niiden näkyvyyden päättyessä ja niitä käytetään erilaisten 
seurantaraporttien tuottamisessa. Asiakastietojen poistaminen tietokannasta tapahtuu ennalta 
suunniteltujen järjestelmän huoltoajojen muodossa. Rekisterinpitäjä vastaa omien asiakkaidensa 
asiakastietojen pitkäaikaissäilytyksestä.

Siirretäänkö rekisterin tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Ei

Tehdäänkö tietojen perusteella automaattisia päätöksiä

Ei
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Rekisteröidyn muut oikeudet

Oikeus käsittelyn rajoittamiseen
Oikeus olla joutumatta automaattisen päätöksenteon kohteeksi.
Oikeus saada informaatiota henkilötietojen käsittelystä.
Oikeus saada tutustua tietoihinsa.
Oikeus tietojen oikaisemiseen

Kuinka rekisteröity voi käyttää oikeuksiaan

Lohja kaupungin sivuilla on sähköinen henkilötietojen tietopyyntölomake, joka ohjautuu 
kaupungin kirjaamoon tai tietopyynnön voi tehdä henkilökohtaisesti rekisterinpitäjän luona 
kaupungintalolla osoitteessa Karstuntie 4, 08100 Lohja.

Oikeus tehdä valitus

Jokaisella rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siinä 
jäsenvaltiossa, jossa hänen vakinainen asuinpaikkansa tai työpaikkansa on taikka jossa väitetty 
rikkominen on tapahtunut, jos rekisteröity katsoo, että häntä koskevien henkilötietojen 
käsittelyssä rikotaan tietosuoja-asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia 
muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja. 
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